SU MANUAL DEL MIEMBRO CAMBIO Y AHORA INCLUYE NUEVOS SERVICIOS

Servicios de residencia en caso de crisis para nifios y adultos

A partir del 1 de diciembre de 2020, MetroPlus Health Plan pagaréa servicios de
residencia en caso de crisis. Son servicios nocturnos. Estos servicios tratan nifios y
adultos que tienen una crisis emocional. Estos servicios incluyen:

Apoyo residencial en caso de crisis

Es un programa para personas de 18 afios en adelante con sintomas de angustia
emocional. Estos sintomas no pueden tratarse en el hogar ni en la comunidad sin
ayuda.

Residencia intensiva en caso de crisis
Es un programa de tratamiento para personas de 18 afios 0 mas que tienen angustia
emocional grave.

Residencia para nifios en caso de crisis

Es un programa de tratamiento y apoyo para personas menores de 21 afos. Estos
servicios ayudan a las personas a enfrentar una crisis emocional, y a regresar a su
hogar y a su comunidad.

Para conocer mas sobre estos servicios, llame a Servicios al Miembro al
1-800-303-9626 (TTY: 711).
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